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Zalacznik nr 5 do postgpowania wyboru na ,,Generalnego dostawce oprogramowania” w ramach projektu Wdrozenie systemu zdalnego
dostepu do zhioru klasy B2B integrujacego procesy w zakresie zarzadzania archiwizowanymi dokumentami” realizowanego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Dzialanie 8.2. nr umowy UDA- PO1G.08.02.00-06-033/13

WYMOGI TECHNICZNE

Wymagane innowacyjne rozwiazania informatyczne

System wyposazony powinien by¢ w takie innowacyjne narzgdzia jak: praca z za posrednictwem stron WWW z
wykorzystaniem standardowych przegladarek internetowych dostepnych na rynku, mozliwo$¢ tworzenia
serwisow internetowych dla klientow przedsigbiorstwa, kooperantow czy wreszcie pracownikow obstugiwanych
przez portale, pozwalajace na bezposrednia komunikacje uzytkownikow z systemem informacyjnym
przedsigbiorstwa. System powinien pracowa¢ w oparciu o rozproszony model klient — serwer. Po stronie serwera
wymagany jest wielowarstwowy model w ramach ktorego wyr6znié trzeba plaszczyzne logiki biznesowej oraz
bazy danych. Wymagany jest rowniez zaawansowany serwer SQL pracujacy w technologii 64-bitowej
pozwalajacy na przechowywanie i zarzadzanie nieograniczonymi zbiorami danych. Interfejs uzytkownika
powinien by¢ wykonany z wykorzystaniem najnowszych technologii, ze szczegélnym naciskiem
ukierunkowanym na bezpieczenstwo wprowadzanych danych. Poszczegélne moduly systemu powinny by¢
zaprojektowane w taki sposob, aby mozliwy byt dostep nie tylko przez klasyczne komputery PC lecz rowniez
urzadzenia przenosne. System powinien by¢ otwartym, pozwalajgcym na nieograniczong wymiang danych z
otoczeniem np. w formacie EDI, XML, Allegro-connect, SWIFT itp.. Ponadto powinien posiada¢ wbudowane
elementy BI (ang. Business Intelligence) umozliwiajace analizowanie i przetwarzanie danych pod kontem
danego przedsiebiorstwa w oparciu o mechanizmy OLAP (ang.OnLineAnalytical Processing), ktore umozliwiaja
szybkie dotarcie od informacji ogolnej do tej najbardziej szczegdtowej. Ponadto system powinien by¢
wyposazony w takie elementy jak:

* ograniczenia dostepu do danych, tylko tych, do ktorych uzytkownik posiada uprawnienie,
* przechodzenia od ogoétu do szczegotu, czyli drazenie danych,

* dowolng filtracj¢ danych (date, kontrahenta itd...),

* oznaczania kolorem danych skrajnych,

* agregacje warto$ci rozproszonych,

* graficzng prezentacj¢ danych.

Oprogramowanie zostanie stworzone z wykorzystaniem nast¢pujacych innowacyjnych technologii
informatycznych:

PHP 5 — obiektowy jezyk programowania wykorzystywany gtownie do tworzenia skryptow wspomagajacych
budowanie stron internetowych po stronie serwera. Jezyk PHP, ktorego poczatki siggaja 1995 roku jest obecnie
jednym z najszerzej stosowanych jezykoOw oprogramowania a co za tym idzie najbardziej rozwijanym i
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wspieranym przez tworcow jaki i samych uzytkownikow — przektada si¢ to na stabilno$¢ i bezawaryjnosé
jezyka.

MySql 5 — system zarzadzania relacyjnymi bazami danych od 2010 roku rozwijany przez firme Oracle,
Swiatowego potentata w dziedzinie baz danych. System baz danych MySql charakteryzuje si¢ szybkoscia
dzialania oraz wysoka stabilnoscia i wydajnoscia co jest niezmierniec wazne w przypadku aplikacji
komercyjnych. System baz danych MySql obstuguje standard ANSI/ISO Sql ktory jest obecnie obowiazujagcym
standardem j¢zyka programistycznego baz danych.

HTML 5 — jezyk programowania stosowany do tworzenia stron internetowych powstaly z rozwinigcia
standardow HTML4 i XHTML. Stwarza nowe mozliwosci, w stosunku do poprzednikow, umieszczania
nowoczesnych danych multimedialnych oraz poprawia przejrzystos¢ struktury dokumentu co sprawia, ze jest
lepiej i logiczniej interpretowany przez przegladarki internetowe.

JavaScript — skryptowy jezyk programowania nieprzerwanie rozwijany od roku 1996 wykorzystywany do
zwigkszenie interaktywnosci tworzonych stron WWW poprzez umozliwienie wywotywania/kontroli zdarzen w
czasie rzeczywistym. Przez ostatnich kilka lat wykorzystywany coraz powszechniej ze wzgledu na bardzo duze
mozliwosci w budowaniu interfejsu uzytkownika.

JQuery — stale rozwijana biblioteka zwigkszajaca i skracajaca czas programowania w jezyku JavaScript. Pozwala
na zwigkszenie dynamicznosci i uzytecznosci stron WWW.

CSS — jezyk wykorzystywany do tworzenia warstwy prezentacji stron WWW. Umozliwia zmiang wygladu stron
WWW bez potrzeby ingerowania w jej tresc i strukture danych. Wykorzystanie odpowiednich arkuszy stylow
CSS sprawia, ze dowolna strona WWW moze by¢ wyswietlana na réznorakich urzadzeniach koncowych takich
jak smartfony czy tablety. Ponadto jezyk CSS wspiera dostosowanie stron dla osob niewidomych czy
niedowidzgcych.

XML — jezyk znacznikow przeznaczony gtéwnie do reprezentowania roznych danych w ustrukturyzowany i
formalny sposob. Umozliwia bezkonfliktowa wymiang danych pomigdzy réznymi platformami
programistycznymi niekoniecznie napisanymi w tym samym jezyku programowania.
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Wymagania odno$nie zautomatyzowania proceséw B2B

Nazwa

Obecny stan

Stan docelowy

Wartos¢ dodana

procesu B2B (zautomatyzowany)
Udostepniani | Partner sktada zaméwienie | Partner loguje sie do | Skrécenie czasu
e na dany dokument w formie | swojego profilu gdzie ma | realizacji ustugi,
dokumentéw | pisemnej (najczesciej | dostep  do  wszystkich | oszczednos¢ czasu
,do  wgladu” | faksem). Nastepnie | przechowywanych pracy, wydrukow i
na  zgdanie | pracownik wnioskodawcy | dokumentéw za pomocg | kosztow fakséw (po
Partnera. wyszukuje zgdany dokument, | czytelnej wyszukiwarki. W | stronie klienta).
skanuje go i wysyta e-mailem | ciggu kilku sekund, dzieki
do  Klienta. Procedura | formule SAAS | £ punktu  widzenia
zajmuje zwykle 2-3 dni, w | wyszukivarka  odnajduje | Wizerunkowego
trybie Express kilka godzin. | dokument i udostepnia do | Zdecydowany  skok
wgladu. cywilizacyjny
wnioskodawcy.
Wykonywanie | Partner sktada zamowienie | Partner loguje sie do | Skrécenie czasu
i dostarczanie | na dany dokument w formie | swojego profilu gdzie ma | realizagji ustugi,
partnerowi pisemnej (najczesciej | dostep  do  wszystkich | oszczednos¢ czasu
prawomocnyc | faksem). Nastepnie | przechowywanych pracy, wydrukow i
h i | pracownik wnioskodawcy | dokumentéw za pomoca | kosztow fakséw (po
nieprawomoc | wyszukuje zgdany dokument, | czytelnej wyszukiwarki. W | stronie klienta) oraz
nych kopii | kopiuje. Dodatkowo w | ciggu kilku sekund, dzieki | przesytek pocztowych
przechowywa | przypadku kopii | formule SAAS | (po stronie
nych poswiadczonych uprawniony | wyszukiwarka odnajduje | wnioskodawcy).
dokumentéw. | pracownik Archiwum | dokument, ktéry moze
dokonuje poswiadczenia. | wydrukowaé. W przypadku Z. punktu  widzenia
Dokument jest wysytany | poswiadczonego wizerunkowego
listem poleconym. Procedura | dokumentu wybiera opcje zdegydowgny skon
zajmuje zwykle 3-5 dni, w | wyslij poswiadczong kopie, | Cywilizacyjny
trybie Express 2 dni. co zostaje automatycznie | Wnioskodawcy.
dokonane za  pomocg
cyfrowego podpisu.
Sktadanie Partner sklada zamowienie | Partner loguje sie do | Skrécenie czasu
Zlecen na dany dokument w formie | swojego profilu gdzie ma | realizacji ustugi,
dostarczania | pisemnej (najczesciej | dostep  do  wszystkich | oszczednos¢  czasu
oryginatow faksem). Nastepnie | przechowywanych pracy, wydrukéw i
dokumentéw | pracownik whnioskodawcy | dokumentéw za pomocg | kosztéw przesytek
lub nosnikéw | wyszukuje zgdany dokument | czytelnej wyszukiwarki. W | pocztowych.
danych. i wysyta listem poleconym. | ciggu kilku sekund, dzieki

Procedura zajmuje zwykle 3-
5 dni, w trybie Express 2 dni.

formule SAAS
wyszukiwarka  odnajduje
dokument, wobec ktorego
klient zlozy dyspozycje
otrzymania oryginatu.
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Pracownik otrzyma

zlecenie zbiorcze,

odnajdzie dokument i wys$le

poczta.
Sktadanie Partner sklada zamowienie | Partner loguje sie do | Skrocenie czasu
dyspozyciji na zniszczenie danego | swojego profilu gdzie ma | realizacji ustugi,
dotyczacych dokumentu wysytajgc poczta | dostep do wszystkich | oszczednos¢ czasu
utylizacji podpisang dyspozycje Iub | przechowywanych pracy, wydrukow i
przechowywa | osobiscie stawiajgc sie w | dokumentéw za pomoca | kosztow przesytek

nych zbioréw. | biurze. Nastepnie pracownik | czytelnej wyszukiwarki. W | pocztowych.
whnioskodawcy wyszukuje | ciggu kilku sekund, dzieki
zgdany dokument i | formule SAAS
komisyjnie likwiduje. wyszukiwarka  odnajduje
dokument. Klient wybierze
opcje utylizacji i zatwierdzi
podpisem cyfrowym.
Bedzie tez mogt
przetwarza¢ cate serie
dokumentéw za pomocag
wyszukiwarki.  Pracownik
otrzyma zbiorcze
zamowienie, ktére wykona
w rzeczywistosci. w
wirtualnym zbiorze
dokument samoczynnie sie
skasuje.

Wystawianie | Zliczanie ustug jest reczne | Liczenie ustug nastgpi | Eliminacja czasu pracy

faktur VAT kazdego miesigca. Faktury | automatycznie i na ich | potrzebnego na
sg wystawiane recznie, | podstawie wygeneruje sie | zliczanie ustug,
wysytane poczta lub | faktura, ktéra zostanie | kosztéw pocztowych i
odbierane osobiscie przez | podpisana cyfrowo, po | wydrukow.
kontrahenta. czym wystana
automatycznie na maila do
klienta.
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Wymagania odnos$nie podpisu elektronicznego

W ramach projektu zostanie wdrozona technologia podpisu elektronicznego. Wykorzystane zostanie rozwigzanie
PGP - Gnu PG - jest to rozwigzanie (wspierane np. przez rzad Niemiecki) zapewniajace podpis elektroniczny z
wykorzystaniem podpisow wystawianych przez lokalne centrum certyfikacji. Rozwigzanie jest skalowane w
kazdym zakresie procesoOw biznesowych wykorzystujacych szyfrowanie i oraz sprawdzenie tozsamosci.
Rozwigzanie to jest powszechnie stosowane co sprawia, ze nie wystgpuja problemy w komunikacji z innymi
systemami. Wykorzystujac rozwigzanie PGP — Gnu PG podczas wymiany danych uzyskuje si¢ 100% pewnosc,
ze dane pochodzg od os6b zaufanych i ich przetwarzanie (oczywiscie zapewniajac rownoczesnie inne $rodki
bezpieczenstwa) nie wyrzadzi szkody w systemie informatycznym. Jest to technologia ciggle rozwijana co
zapewnia jej stabilnos$¢ i dostepnos$é. Dodatkowo zostanie wprowadzona ewidencja wystawionych certyfikatow
umozliwiajgca kontrol¢ nad dostgpem do systemu dla uprawnionych oséb w miar¢ uptywu czasu.

Szacowany stopien

Nazwa procesu B2B w ramach ktorego Opis wykorzystania podpisu | eliminacji papierowego
wykorzystywany jest podpis cyfrowy cyfrowego obiegu dokumentow w

ramach procesu B2B

Wykonywanie i dostarczanie partnerowi | Do potwierdzenia zgodnosci z 100%
prawomocnych i nieprawomocnych Kkopii | oryginatem

przechowywanych dokumentow.

Sktadanie dyspozycji dotyczacych utylizacji | Do potwierdzania 100%
przechowywanych zbiorow.

Wystawianie faktur VAT Do potwierdzania 100%
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Wymagania odnosnie Software as a Service
Przeszukiwarka zasob6éw

System po wprowadzeniu wytycznych dotyczacych przeszukiwanego dokumentu dokona w sposob
automatyczny selekcji pasujacych rekordow. Jezeli zdefiniujemy odpowiednie parametry aplikacja zawezi lub
rozszerzy proponowane pozycje do catych katalogow, rocznikéow, czy pojedynczych skanow. Bez tego typu
programu dostep do bazy zawierajacej kilkanascie milioné6w pozycji czyni nierealnym korzystanie z niej przez
klientow 1 powoduje, ze digitalizacja traci sens.

Procesy automatyzowane w ramach wymienionej ustug SaaS:

1. Udostgpnianie dokumentéw ,,do wgladu na zgdanie Partnera.

2. Wykonywanie i dostarczanie partnerowi prawomocnych i nieprawomocnych kopii przechowywanych
dokumentow.

3. Skiadanie zlecen dostarczania oryginatéw dokumentoéw lub no$nikéw danych.

4. Skladanie dyspozycji dotyczacych utylizacji przechowywanych zbiorow.
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